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System kolejkowy UstalTermin+ River Kiosk 
 

W celu efektywnej rezerwacji wizyt oraz zarządzania kolejką w oprogramowaniu UstalTermin
+
, istnieje możliwość 

wykorzystania dodatkowych urządzeń kompatybilnych z naszym systemem. Proponujemy zastosowanie trzech grup 

urządzeń, które mogą znacząco usprawnić obsługę klientów: 

 

 

 

 

Kiosk samoobsługowy (kolejkomat) 

Kiosk samoobsługowy (kolejkomat) umożliwia interesantom, po przybyciu do 
biura obsługi, wybór interesującej ich usługi na ekranie kiosku oraz wydrukowanie 
biletu (potwierdzenia) z danymi rezerwacji. 

 

Wyświetlacze zbiorcze i stanowiskowe 

Wyświetlacze zbiorcze i stanowiskowe informują interesantów oczekujących na 
przyjęcie w biurze obsługi o kolejce do danego stanowiska. Dodatkowo, na 
ekranach wyświetlany jest komunikat, który interesant (dysponujący wskazanym 
kodem) zapraszany jest do wskazanego stanowiska obsługi. 

 
 

Konsole 

Konsole stanowią urządzenia dedykowane pracownikom biura obsługi. 
Umożliwiają korzystanie z systemu UstalTermin oraz przywoływanie interesantów 
do odpowiednich stanowisk, w sytuacjach, gdy z przyczyn technicznych lub 
organizacyjnych niemożliwe jest wykorzystanie komputerów stacjonarnych. 
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Kiosk samoobsługowy (kolejkomat) 

 

 
 

Wyposażenie standardowe: 

• Konstrukcja kiosku wykonana z metalu malowanego 
w 1 kolorze RAL, lakier proszkowy, kolor do 
uzgodnienia w zakresie palety RAL, 

• Podświetlana krawędź stopy na biało, 

• Monitor dotykowy 24" Full Hd, technologia dotyku 
PCT, 10p dotyku, odporny na zarysowania, 

• Intel NUC I3, 8 GB RAM, HDD SSD 240 GB, LAN, WIFI+ 
zewnętrzna antena, 

• Drukarka termiczna 80 mm Sanei SK4-31 
(podświetlany ustnik z systemem anti jam), 

• Skaner kodów kreskowych, 

• Windows 11 IoT. 

 

 

Opcje: 

• Możliwe podświetlane logo, 

• Wybór kolorystyki, 

• Kolejkomaty nablatowe, 

• Możliwość zastosowania kolejkomatu 
podnoszonego, którego korpus 
wyposażony jest w siłownik elektryczny 
umożliwiający zmianę wysokości 
monitora. 

 

 
 
 
 
 

  

 
 


